Creditele in franci elvetieni au o rata de neperformanta redusa

Interviu cu Mihai Bogza, realizat de lonut Balan, Saptamana Financiara, 14.04.2008

Mihai Bogza este presedintele Consiliului de Administratie al Bancpost din
mai 2005. Intre 1998 si 2004 a detinut functia de viceguvernator al BNR pe
probleme de coordonare a activitatilor de reglementare, autorizare si
supraveghere prudentiala, fiind implicat direct in procesul de restructurare a
sectorului bancar derulat in perioada 1999-2000.

De Ia finele anului 1998 si pana in iunie 2003, Bogza a fost presedintele
Consiliului de Administratie al Fondului de Garantare a Depozitelor in
Sistemul Bancar. Anterior, a fost presedinte al Bancii de Export-Import a
Romaniei (EXIMBANK), vicepresedinte executiv al Pater Bank si director
general In cadrul Ministerului Finantelor, asigurind conducerea Directiei
Generale a Relatiilor Financiare cu Organismele Internationale.

Mihai Bogza este, de asemenea, membru in Consiliul de Administratie al
Transfond - societatea de decontari interbancare

Ati declarat de curdnd ca restrictiile impuse bancilor comerciale de catre BNR le
dezavantajeazd 1n fata concurentei tot mai acerbe venite din partea institutiilor financiare
nebancare si a bancilor striine, care nu se supun reglementarilor bancii centrale. Ce solutie ar
trebui sa adopte BNR pentru ridicarea acestor bariere 1n paralel cu “revenirea cit mai rapida,
intr-o maniera sustenabila, a dezinflatiei pe traiectoria anuntata pe termen mediu”?

BNR nu are o dilema usoard. Dacd elimind masurile care duc costurile de reglementare
pentru bancile romanesti la niveluri care le induc acestora un dezavantaj competitiv fata de
bancile strdine, creeaza perceptia ca relaxeazd politica monetard, intr-un moment in care
inflatia s-a reaprins si se situeazad peste nivelul-tintd din acest an. Dacd nu elimina aceste
masuri - 1n principal pe cele privind rezerva minima obligatorie -, mentine discriminarea
bancilor romanesti fata de cele striine, in circumstantele in care acestea din urma nu mai au
nicio barierd administrativa pentru a patrunde in fortd pe piata roméneasca - si unele fac deja
acest lucru. Solutia, am spus-o in mai multe randuri, ar consta in eliminarea (totusi) a rezervei
minime obligatorii sau remunerarea acesteia la nivelul pietei, concomitent cu adoptarea de
masuri - impreund cu factorii guvernamentali - pentru a stimula creditarea bancard sa
finanteze mai mult productia decat consumul, reducand astfel presiunea atat pe contul curent,
cat si pe inflatie.



Ati mai semnalat recent, citez, ,.deschiderea freneticd de sucursale In teritoriu este o altd
vulnerabilitate a sistemului bancar”. Daca doriti sd ne oferiti mai multe detalii.

Anul trecut au fost deschise circa 1.100 de sucursale si agentii, iar personalul din sistemul
bancar a crescut cu aproape 8.000 de persoane, dupa o altd majorare importanta in 2006, cu
900 de unitdti si 6.000 de lucratori bancari. Avand in vedere cd este nevoie de ani buni pentru
a forma specialisti bancari de nivel corespunzdtor, ne dim seama ca asimilarea, Intr-o
perioadd atat de scurtd, a unui numar semnificativ de angajati noi, lipsiti de experienta,
constituie o provocare majord pentru sistem. Si aceastd provocare se manifestd intr-o
perioada in care toate bancile, fard exceptie, incearcd sid-si sporeasca rapid volumul de
activitate. Altfel spus, selectia personalului, pregatirea si supravegherea acestuia - necesare
pentru a evita erori cu consecinte financiare nedorite pentru banci sau clienti - se realizeaza
simultan cu dezvoltarea unor noi produse si cresterea calitdtii serviciilor. Ca sd nu mai
vorbim de eforturile logistice legate de identificarea locatiilor celor mai potrivite, dotarea si
integrarea sistemica a noilor unitati deschise... Va asigur ca nu e deloc usor!

Mai mult de jumatate din creditele acordate in Romania sunt in moneda straind. De ce prefera
bancile sa atribuie imprumuturi in valutd, in dauna celor in lei?

Unul dintre motive este acela ca sursele in lei atrase de banci sunt pe termen scurt, mult sub
scadentele creditelor. Cu alte cuvinte, este mult mai imprudent pentru institutiile de credit sa
utilizeze resurse 1n lei cu maturitate la o luna sau trei luni - cum sunt majoritatea depozitelor
pe piata romaneasca - pentru a acorda, sa zicem, credite ipotecare cu scadente la 30-35 de ani,
decat sa atribuie astfel de credite In valuta, folosind resurse cu scadente la 5-10 ani puse la
dispozitie de bancile-mama sau de institutiile financiare internationale.

O altd motivatie tine de preferinta clientilor pentru credite cu dobanzi mici, care sa nu
incorporeze in rata dobanzii erodarea generata de o inflatie ridicata. La o inflatie de circa 8%
- cat se estimeazd cd va anunta INS pentru perioada martie 2007-martie 2008 -, un client care
a luat un credit la inceputul intervalului va “rambursa” numai prin dobanda echivalentul a 8%
din valoarea creditului inca din primul an. Asta in conditiile in care cei mai multi clienti se
asteapta sa aiba o situatie financiard mai buna in perioada finald a returnarii creditelor si ar
prefera ca in prima parte sa ramburseze mai putin.

Guvernatorul BNR a atras atentia asupra pericolului creditarii In franci elvetieni, spunind cid
in momente de mari turbulente internationale moneda helvetad se poate aprecia considerabil
atat fata de leu, cat si fatd de euro, ceea ce poate induce mari pierderi clientilor. Cum ar trebui
sa reactioneze bancile care atribuie Imprumuturi intr-o astfel de monedda dupd interventia
verbala a oficialului bancii centrale?

Riscul de curs este unul real, indiferent despre ce valutd vorbim. Pe de altd parte, in cazul
francului elvetian acest risc este diminuat de nivelul mult mai redus al dobanzii fatd de euro,
ca sa nu mai vorbim de leu. Tot ca un factor de reducere a riscului valutar actioneaza si
majordrile salariale - in ultimii ani, veniturile au crescut substantial mai rapid decat inflatia,
oferind clientilor resurse suplimentare pentru rambursarea creditelor, chiar in conditiile unei
evolutii nefavorabile a cursului de schimb. In sfarsit, mai pot adauga ca, potrivit experientei
Bancpost, creditele in franci elvetieni au pana acum o ratd de neperformantd mai redusa decat
a creditelor de acelasi tip acordate in alte valute - e adevarat insd ca si portofoliul nostru in
aceastd moneda este mai tanar.



Vi pun o intrebare la care bancherii de la noi ocolesc sistematic raspunsul: Ce viitor credeti
ca au pietele de retail banking intr-o tara care are o populatie activa ce va continua sa scada in
urmatorii 10-20 de ani?

Exista activititi de retail bine dezvoltate si pe piete semnificativ mai reduse din punctul de
vedere al numarului locuitorilor decdt Romania. Pe piata noastra, cheile mentinerii unui ritm
rapid de dezvoltare sunt, in opinia mea, urmatoarele: atragerea In circuitul bancar a populatiei
inca nebancarizate (numeroasa la noi), cresterea veniturilor populatiei ca urmare a dezvoltarii
economice generale a tarii si, nu n ultimul rand, revenirea in Romania a unei bune parti din
cei plecati in prezent la munca in strdinatate.

Pe ce zona de pe seegmentul de retail 1si va canaliza Bancpost cele mai mari eforturi pentru
dezvoltare in urmatoarea perioada?

Incercam sa dezvoltdm asa-numitul cross-selling, respectiv cresterea numarului de produse
oferite aceluiasi client, astfel incat relatia cu acesta sa nu fie una temporara si limitata, ci s se
transforme intr-un parteneriat real pe termen lung.

Economistul-sef al BNR, Valentin Lazea, a declarat ca bancile ar trebui sa acopere mai bine
zona rurald. Cum va ginditi sa reactionati la acest semnal?

Sperdm ca in perioada urmatoare, si pe fondul absorbtiei fondurilor structurale destinate
agriculturii, s@ asistam la o dezvoltare economica rapida a acestei zone. Cred cd doar cand se
va produce acest lucru zona rurald va deveni bancabila in proportie de masa. Pana atunci,
infiintarea de unitdti bancare la sate va rdmane sporadica si se va localiza numai in centrele
(din péacate, inca putine) mai avansate economic.

Potrivit reglementarilor BNR, bancile calculeaza DAE la creditele imobiliare pentru ca apoi
banca centrala si le raporteze la BCE. De ce nu comunica bancile DAE la creditele imobiliare
si atunci cand prezintad ofertele populatiei, asa cum se intdmpla la creditele de consum, avand
in vedere ca un credit ipotecar are o duratd mai lunga de viatd decat unul de consum? Va pun
aceasta Intrebare pentru ca in celelalte tari UE bancile obisnuiesc sa-si informeze clientela in
legatura cu nivelul DAE si la creditele imobiliare, nu doar la cele de consum.

Bancpost 1si propune sa practice o transparentd totald fatd de clienti. Desi, asa cum ati
subliniat, nu exista obligatia legald de a comunica DAE la creditele ipotecare si imobiliare,
noi informdm publicul in aceasta privintd - uitati-va la campania TV pentru creditul GIGA, la
care dobanda anualizatd efectivd figureaza in cadrul videoclipului. Daca alte banci nu
procedeaza astfel, e treaba lor...

O analizd a ..Saptamanii Financiare” releva cd aproape jumatate din costul creditelor de
consum e constituit din comisioane. In zona euro aceste comisioane reprezintd doar 13% din
costul acestui tip de credit. Cum se justifica aceasta diferenta?

Impartirea in costuri aferente dobanzilor si costuri aferente comisioanelor are mai degraba un
continut formal decat unul economic. Sa ne amintim ca, la un moment dat, a existat pe piata
un produs de creditare cu dobanda zero, la care banca imprumutatoare isi acoperea integral
cheltuielile din comisioane...



In calitate de viceguvernator al BNR v-ati ocupat de activitatea de supraveghere bancara.
Zece state UE - din care patru noi membri - au un supraveghetor unic pentru piata financiara
(banci, burse, asigurdri, pensii private). Vi se pare potrivitd o astfel de idee si pentru
Roménia?

Pe plan international incd nu s-a conturat o conceptie unitard privind avantajele si
dezavantajele unui supraveghetor unic. latd, in Marea Britanie, tard considerata a ilustra cel
mai bine sistemul cu supraveghetor unic, am asistat recent la prabusirea unei banci de mari
dimensiuni - Northern Rock - mentinuta in viata, in cele din urma, printr-o operatiune cu totul
neortodoxd, nu de autoritatea de supraveghere, ci tot de catre banca centrala...

Cred cd Romania poate profita de perioada de stabilitate adusa de asanarea si restructurarea
sistemului bancar din anii 1999-2000 pentru a intari si consolida institutiile de supraveghere
existente si sd astepte pana cand balanta dezbaterilor se va inclina in mod decisiv in favoarea
sistemului de supraveghere integrat sau a celui segregat.



